Contenidos off-the-shelf

Una libreria con mas de 200 contenidos eLearning

CARACTERISTICAS:

* Scorm 1.2y 2004

 Pedagogia & Interactividad
(Autoestudio y/o Formacion
Blended)

* Pedagogia, experiencia

e Adaptable al entorno tecnoldgico
de tu empresa

* Multilingie multicultural

* Herramientasy recursos
pedagogicos

 Ergonomia & Interface

* Localizacion & personalizacion

 Dinamizables, tutorizables...

g

cegos

AREAS DE CONOCIMIENTO:

* Finanzas

* @Gestion de Proyectos

 Desarrollo personal

* Recursos Humanos

e (Calidad, Seguridad Y
medioambiente

 Marketing & Innovacion

e Eficacia profesional

* Liderazgo & Management

* Ventas

e Secretarias /Asistentes

* Compras

Digital
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: Contenidos off-the-shelf
: = Pedagogia e Interactividad CegosDigital™
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Adaptacion Basica o

Utiliza.m.os mas de La duracidn de _ o , ) , adaptacion Avanzada
20 actividades cada médulo es de FSraﬂsmos que Has.ta 20 |d|0£nas. Inglés, ,Frances., A~Ieman, (Look & Feel + content)
interactivas 30 minutos a 2 incluyen Italiano, Espafol, Portugués, Brasilefio, Ruso,
horas audio o video Chino, Checo, Holandés, Hungaro, Arabe, entre
otros.
— A 4 , .
—= — ) o Los modulos han sido
- A Cuando accede al modulo lo hace en el idioma . :
— , , traducidos y su contenido
Q elegido y puede cambiar entre todos los .
Q : : se ha localizado y
a o~ disponibles.

adaptado culturalmente
a cada entorno.

En cada moddulo se

presenta un caso 3 a5 unidades uacid Otros idiomas en proceso: Taiwanés,
< ot - evaluacion ; :
practico de estudio Coreano, Polaco, Inglés americano, otros.

Pre y post




Menu: visualiza y accede a todas las
actividades de un modulo con tan
solo un clic
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REUSSIR SA PREMIERE FONCTION DE MANAGER

N E Wl EE AR TAEEEE §OE . —

> ‘."'.‘)
,,%! a’!ﬁ? ¥

Voich Vespace ou

o

En resumen: visualiza e imprime los
principales mensajes para cada
secuencia incluidas tus notas
personales

vatre vivite.

Mis notas: toma notas y apuntes en

cualquier momento y guardalos
automaticamente

Documentos: accede a todos los documentos adjuntos
del mddulo, imprimelos y/o gudrdalos en tu ordenador

vous alier assister Paul ¢t notamment :
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CegosDigital *
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Navegacion: «anterior» / «siguiente»: debes
terminar una actividad para pasar a la
siguiente

Pasa de una secuencia a otra en funcion de
tus necesidades

Control del volumen: ajusta el nivel del
volumen o apaga el volumen por completo.

Idioma: cambia de un idioma a otro dentro del mismo maodulo

Subtitulos: muestra subtitulos sincronizados de las secuencias
de audio y video
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Liderar el camhio: identificar su peril e == 11
Liderazgo & Management . . . —
& & Liderar el cambio: pasos v herramientas Hon == | B
Liderar el cambio: visidn de futuro e ==
Liderar el cambio: |a estrategia de [os B S=18
aliados o
Generar el éxito del cambio = == 11
Desarrollo personal
Tener exito como nueva mando e E= I
Los estilos de gestidn == == 1
Promover y mantener la motivacian. — o I I
Eficacia profesional Hahilidades situacionales cormomande e == B B
Habhilidades relacionales como mando = == 1R
Hahilidades emocionales como mandn e == B B
Marketing & Innovacion
El rol del manager transversal = ==
Las redes de influencia del manadger —
transversal e
Garantizar la coordinacion transversal _——
Las claves de la comunicacian en la p—
Gestién de Proyectos direccion transversal —
El liderazgo de la direccidn transversal ——

CegosDigital*
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Liderazgo & Management

Desarrollo personal

Eficacia profesional

Marketing & Innovacion

Comportamiento flexible del manager.
Qrientar la accion individual y colectiva.
El lider coach

Cecidir eficazmente.

Estahlecer relaciones mutuamente
heneficiosas con el equipa

El manager comunicadar.

Gestionar las emociones en el seno de
S equipo.

Conciliar gestidn v conocimiento

Mandos: negociar en el dia a dia

Practicas de liderazgo a seguiry

practicas a evitar
Cesarrallar el liderazgo en las mejores

condiciones
Conseguir gue los mandos se sumen al

liderzgo
Impacto personal v carisma del lider

Los cinco mecanismos de creacian de
lideres
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Recursos Humanos

Finanzas

Comercial

Compras
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CegosDigital®

Adaptarse a otras personas para = SE=E N I I
comunicarse eficazmente
: Fundamentos de la inteligencia -

Liderazgo & Management _ g = E=E 1 EN 11} | — Recursos Humanos
emacional
Comprender como abordar el estrés e E= I I _— _ I I — m =
Manejar el estrés = EE 11 El 1N — | — B2 E
Asetividad: conozea su perl e == 11 El 1B E =

Desarrollo personal teertividad: herramientas — :‘: :: I I [ _ l l : Finanzas
Autoestima: modo de empleo e == 11 EX 11
4 claves para desarrollar la autoestima s == B B i [ —
Afianzar la autoestima de forma duradera T =i M B N |

Eficacia profesional - Comercial
iMantenerse en formal == 01
Tres pilares de la excelencia p— -, — —
interpersonal.
Desarrollo de una estratedia de — | — — —

. e R BN " [p— | - e El = 1+
Varketing & | - comunicacian interpersonal. == B 0 i i+l O c
arketing & Innovacion COnNOcerse Mejor para camunicarse E— = — — ompras

e mer el EIIE=E M = = il
3 caminos hacia la buena cormunicacion e =he BT ™= EN J 1 Bl —— - — = I+l =
Epalanca.sfescenclales PAara crear una B S=E i == (= | TR — . — =3 = 1«1 .
colabaracion ganadora
Los G tipos de personalidad en process 5B

cOme

A




Liderazgo & Management

Desarrollo personal

Eficacia profesional

Marketing & Innovacion

Dirigir un cambio de vida

Las 3 claves de una vida equilibrada

Los & secretos de las personas creativas

Dririgir una sesion de creatividad

El impacto de [as emociones en el
entorno profesional

Desarrollar su conciencia emocional

Comprender las disfunciones

emocionales
Comprender su calera y expresarla de

modo positivo

Daominar sus emociones
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Recursos Humanos

Finanzas

Comercial

Compras
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Eficacia Profesional

CegosDigital *

EFICACIA PROFESIONAL

Comunicaciones escritas ES EN FR GE PR IT CH Hu RU CZ AR ML PO
Redactar un e-mail eficaz = == 11 El 11 =
Liderazgo & Management Recursos Humanos
Escribir sin errares l l

Técnicas de comunicacidn escrita = == 11

Reforzar el impacto de sus
presentaciones
Preparary estructurar una presentacion

Desarrollo personal aral i1 = EN 11 im — f— =2 E Finanzas
l[dentificar su estilo de comunicacidn. _— = l l ! EX Il B — El =
Adaptar su mensaje con éxito. E E=1l= Kl il = — EEl =
Adoptar 12 expresidn corporal correcta, e =i B ™= BN 1 B — — =] =
Eficacia profesional Cdmo dar respuesta a las preguntas Sl ™ il B — — = Comercial
] ] | ——]
dificiles.
Qnmlnarla comunicacion en entarnos == ) B - I I - —
vituales.
Marketing & Innovacién Compras

P
A




Contenidos off-the-shelf

: Eficacia Profesional

CegosDigital *

Reforzar el impacto de sus

presentaciones
Preparary estructurar una presentacian

aral = == I I = _ I I - L —= E =

ldentificar su estilo de cormunicacion. = == I l -.. El 1l B — EEl =
Liderazgo & Management — Recursos Humanos

Adaptar su mensaje con éxito. e == 11 EN Il B — EEl =

Adoptar |2 expresion corporal corrects, e i B0 ™= BN 1 B = — E =

Cdmo dar respuesta a las preguntas ESE Il ™ Bl E— — =

I I |——]
dificiles.
Diorminar la cormunicacidn en entornos == i B _ I I - =
—— .

Desarrollo personal virtuales. Finanzas

Gestionar el tiempo

Diagnosticar su gestian del tiermpo =1l ™ R 1l BB - e S
Céntrese en sus priotidades EE E=E 11 == EN i1 BN - e 5 El =

Eficacia profesional Las 12 pautas para administrar el tiempo ESEII™ EE 1l BE ey - —_ E = Comercial
eficazmente - -
Fotenciar la memaoria == l l =
Leer rapido v recordar o esencial == 1 1 . | & | i | —
Tratar las causas de |a perdida de B B I I i _ N | — —

. ., tiempo —

Marketing & Innovacién Compras
Ser el estratega de su tiempo = S= 11 ™= KN 11 — | | El =
Focalizar en lo esencial para tratar B B — CH — — -
prioridades I I il f—
Aprovecharlas diferentes percepciones == S= ] ™= EH J B — e — = =
del tiempo
3 claves de eficiencia en un entorno EE S= 1 N - | I I  — — ——
aceleradn
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Marketing e innovacion

CegosDigital *

MARKETING E INNOVACION

FR

Marketing ES EN FR GE PR IT CH HU RU CZ AR ML PO KR ] Hi BR us CA

LA

El pracesa de marketing = == -
Liderazgo & Management ) Recursos Humanos
Andlisis dafo i E= E —
El plan de marketing e =E= E
El marketing rrix = == EX
construir e interpretar las 3 matrices del r
Desarrollo personal rarketing il Finanzas
Ganar coherencia con la estratedia de B B=
rrarketing. - il il
Animar a una comunidad int. de = E l I I I
especialistas en marketing. -
marketing operacional
Eficacia profesional ) = Comercial
. Planes de marketing estrategicos e == ] HA
Soporte de ventas = == I l - N |
Fromaociones e E= 1) HA
Estrategia del marketing relacional = EE 1l i f—
Marketing & Innovacién Compras
El marketing relacional en la practica = == 11 il L
Crearvalor por el capital cliente = == 11 A
Ajustar sus objetivos a las previsiones B B=
del mercado - il il
Tener exito en el lanzamiento de un B B l I I I

nueyo producto

P
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: Marketing e innovacion

Weh marketing

5 claves para generar trafico en la web E

4 claves para fidelizar visitas a la weh
Liderazgo & Management

Comunicacion online

Tener éxito con los newsletter = == 11
Campartir informacion en blogs v wikis = 2= 1A
Desarrollo personal Crearun sitio web = == 11
Excribir para la weh = == 1E EX

Innovacion

La innovacion es de todos E E l I _ l l -

Eficacia profesional

Comunicacion

Estrategias de comunicacion x - == HB Ex l I

Marketing & Innovacién

CegosDigital™

Recursos Humanos

Finanzas

Comercial

Compras
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Proyectos

CegosDigital™

PROYECTOS

Gestion de proyectos: las mejores

practicas
Fundamentos de la gestion de provectos e i HH ™= BN T B = em bha L=
Liderazgo & Management ) Recursos Humanos
marco del proyecto e — -
El del t = EE=E 1  —— == b £ =1 =
La planificacian del proyecto = EE I ™ EH I — mm b L=
Estahlecer el presupuesto del provecto e == l l _— El N | - —_— e e =
Desarrollo personal Anticipar los riesgos de un proyecto EEE Il EN Il T mm b <= Finanzas
Detectar las expectativas del cliente para B B - — =
tener exito en el provecto == 10 il — —
Gestion avanzada de proyvectos
Optimizar costes v plazos por el meétodo = == l l -
delvalor ganado
Eficacia profesional Evaluary controlar os riesgos del = o= - Comercial
proyecto. == 1 0
Yalorar las oporntunidades dentro del g l l -
equipo del proyecto
Gestionar los riesgos v limitar su impacto o -
Marketing & Innovacion Compras

P
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Recursos Humanos - Formacion

CegosDigital *

RECURSOS HUMANOS

La evaluacion del desempefio ES EN FR GE PR IT CH HU RU ©CZ AR HNL PO KR IN

FPreparary estructurar 3 entrevista anual

= S=E AN . —
de evaluacian - B
Liderazgo & Management Alinear los objetivos con la estrategia y EES= g ™= — I = Recursos Humanos
evaluarlos ' ' — -
La evaluacion del desempefioy el plan B == = —
de desarrallo - il ==
R R R = I
Evaluar con etica e integridad e == 11 —]
Tratar situaciones dificiles en |3
e == 11 . — >
L~ | 1 —1

entrevista anual

Desarrollo personal Finanzas
Formar con talento
Manejo de situaciones de dificiles EEErl =B 1B = - L=
Adaptarse para formar mejor = ES=E 1l BRIl B - (= =
Concehiry animar una presentacion == == W — —
— concebiry EEEIl = Il = b N = —
icacia profesiona i omercia
Métodos para el aprendizajie enadult: S =he B0 ™= EN 1) Bl = | — =
Evaluar lo que se ha aprendido durante == W —
2 formacion = E=E 11 == |l [— >
Disefiar un programa de formacion = == 11 il BN
Marketing & Innovacion Compras

P
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: Recursos Humanos - Formacion

CegosDigital *

Retribucion, marco legal, relaciones

sociales
Frevenirel acosomoral enlaempresa o Si= BB
Reaccionar a una queja de acoso moral E == I l
Liderazgo & Management Les sources de draoit applicahles en RH B | Recursos Humanos

Les riles et missions des interlocuteurs l I

externes de la fanction RH

Le bulletin de paie et la protection des i

salaires

Gestionar la diversidad

Desarrollo personal Gestionar la carrera de [0S Seniors = == 1 Finanzas
Gestionar los seniors B == 1)
Seniars: walarar su experiencia - E iR

Seleccionar con éxito

Eficacia profesional validar la adecuacion del candidato al Comercial
—
e == SE N il —
El petil del puesto de trabajo durante el = == —
proceso de seleccion il il —
Marketing & Innovacién Compras

P
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Liderazgo & Management

Desarrollo personal

Eficacia profesional

Marketing & Innovacién

Finanzas para managers: Las mejores
practicas de gestidn

La ldgica del rendirmiento financiero

Elaborary gestionar un presupuesto.

La visidn estratégica v la gestion de las
actividades.

Construiry utilizar un cuadro de mando.

Administrar los riesgos operativas

Entender el balance v la cuenta de

resultados
Analisis financiero y valorizacion de la

BIMpress
Situar su contribucian en la creacian de

valar

Comptahilité

Le cantréle interne : fiabiliser les

comptes
Analyser les codts et les marges d'une

entreprise
L'essentiel des normes IFRS

Se repérer dans les documents
comptables

ES

EN

Contenidos off-the-shelf

FR

Gestion Econdmico Financiera

GESTION ECONOMICO FINANCIERA

GE

PR

IT

CH

HU

RU

CZ

AR

NL

PO

KR
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Recursos Humanos

Finanzas

Comercial

Compras
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Liderazgo & Management

Desarrollo personal

Eficacia profesional

Marketing & Innovacién

Contenidos off-the-shelf

Gestion Econdmico Financiera

Finanzas
Batir et exploiter un plan de trésorerie N |
Batir et exploiter une prévision financiére 11
a moven terme
Les indicateurs financiers de 18

performance econamigue

Analisis financiero, instrucciones x w-— E il .
Evaluar la rentabilidad de un provecto de r - == gy == N

inversian

Diagnosticary solucionar las crisis de B B ll !

tesoreria

Les principales méthodes d'évaluation 1
d'entreprise

Les principaux instruments de couverture 1N

du risgue de change

CegosDigital *

Recursos Humanos

Finanzas

Comercial

Compras
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Comercial

CegosDigital™

COMERCIAL
Comercial ES EN FR GE PR IT CH Hu RU CZ AR NL PO
Las encrucijadas en la relacidn cliente  Sem =i 0 0 ™= [N —_— mm e o =
Liderazgo & Management su cliente v usted: objetivo, confianza = S=E 1) ™ BB —_—- e = Recursos Humanos
Su cliente y usted: objetivo, escucha = == 11 == EN —_— e e Lo =3
Su cliente v usted: objetivo, lealtad E= E=E 11 == EN —_— e T =3
Su cliente v usted: objetivo, preferencia = == 11 == EN —_— mm e E=3
Desarrollo personal Factores clave de una relacidnduraders e S= 1 ™ EH 1 1 [ — Finanzas
El rol del rando en la relacidn duraders e == 0 ™= EN B 0 |
Famentar el entusiasma del cliente EE E=E 11 == KN 11 | —
?tdeer:iggrd:ja reclamacion de un cliente = S= 11 == EN 11 BN — =
Eficacia profesional E];Ti::i?:a colaboracian en beneficio = == i1 ™ EE 18 — — Comercial
Ventas y negociacion para no
comerciales
Yentas para no comerciales e == 1R El 1l B — >,
Marketing & Innovacion Megociacidn para no comerciales e == A = N — > Compras

P
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: Comercial CegosDigital™

La negociacion comercial en tres

dimensiones

Antecedentes para las negociaciones oy — —
) P g = E= l l - — | h [r—

comerciales
Preparar lag negociaciones comerciales e . e e —
. . .- . I |

Liderazgo & Management Las 7 claves de la negociacion comercial i — — e — Recursos Humanos
Afrontar las dificultades de la negociacion - o — —
comercial

. . . I I
Imponerse en la negaciacion camercial i _— — | —

El secreto de los mejores managers

comerciales

Desarrollo personal Roly postura del directar comercial o il . — = Finanzas
Dirigir al equipo comercial en momentos ES= g == — -
de incetidumbre y camhbio = —
Guiar la actividad comercial en un B == — —
) == — h
conhtexto inestable l l
Triunfar en las reuniones comerciales B =S= 1) = e -
Eficacia profesional . . . o — i
P Mativar v moaovilizar a los comerciales = == 11 . — h Comercial
Escenario de las mejores practicas de B S l l
retribucidn. =
Gestionar la lihertad del comercial para B S l l
. = =
fidelizarlo
Gestionar el afecto con el comercial para ol <1 ) |
. i
fidelizarlo
Marketing & Innovacién Gestionar [a amhicion del comercial para = =10 Compras
i |
fidelizarlo
Gestionar lo inesperado durante el B EE 1l
] =

proceso de fidelizacian

P
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: Comercial CegosDigital™

Yentas

Fonerse en lugar del cliente = E=E 1l == BN B R el SR s —
Preparar la venta para lograr el éxito — —
ot EEEII™ I bk
Liderazgo & Management oospublif £l MUy Secret e EEEII ™ I e b = Recursos Humanos
comprador
Presentar su oferta con pasidn B EE Il BN I e e B _—
Concretar un acuerdo mutuamente S Il ™ EE I — mm b —
I ——
satisfactorio
Construir el éxito compartido a largo — —
20 =l - NN R S —f—
Desarrollo personal El arte de corwencer por 1a escucha = E=E 1 El 11 =3 Finanzas
Convencer con Una oferta ganadora = E= 1A El " |
Yalarar [os argumentos por el poder _—
formal il -
IMilizar [as emociones para reforzar 13 B B &l
Eficaci fesional confianza il I
icacia profesiona i i i Comercia
El;”scaargzllaarelcansma en situaciones B S= 1 (= | 0N

Key Account Management

Mision y retos del key accountmanager  w Si= BB A
Analizar correctamente las cuentas =y —
arketing & Innovacion ldentificar los desafios del plan de — ompras

| A = E=E 1 11 BE —

hegocio (account business plan)

Gestionar en equipo los planes de S

accion = ==11 11 B = =

Eliminar los 5 ohstaculos a su efectividad e S BB il =

P
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: Compras - Logistica

CegosDigital *

COMPRAS - LOGISTICA

Frocesos de compras e E= 11 . BB Ee— | —
LideraZgO & Management El analisis de la necesidad en un = E‘ ] - — = Recursos Humanos
provecto de compras l I il — | —
El analisis del mercado de proveedores B B — i — [
en un proyecto de compras - l I I I —-—
El analisis de los costes en un proyecto B == = — —
de compras - il 11 B — ==
strategia de compras - — | —
Estrategia d = E=E 11 == 10 B
Desarrollo personal Les hases juridigues du contrat d'achats B | Finanzas
Comprender al vendedar para neutralizar = == l I I I - —
la negociacidn = —
Estructurar la argumentacian e == 1) (BB e
Eficacia profesional — - — Comercial
. Conflictos en una situacidn de Compras e o l I l l - —
El impacto de las emaociones en la - E i —
hegociacion de compras il I I —-—
Diagnostico situacional de la = 5= 1B Il ™ ==
. = I
hegociacion de compras
Marketing & Innovacién Bonnes pratiques de 1N Compras
l'approvisionnement et de [a relation
Optimiser la gestion des stocks HA

P
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o]k
= Otras colecciones CegosDigital

Lafs claves de [a comunicacian por = EE Il ™= BN 11
telefono
i Asegurar |a relacidn comercial por -

Liderazgo & Management =0 L B EE g ™ N | Recursos Humanos
telefono
Redactar rapidamente y bien = =E=E 11 == EN
Tomar notas v redactar el infarme = == I I = BN

Desarrollo personal Finanzas

CALIDAD - SEGURIDAD - MEDIO AMBIENTE

anséntlljudctilzn de problemas: Herramientas S EE Il ™ EE I BN =y =

Eficacia profesional v : Comercial
L'essentiel du management par les —m— I I
processus
Conseguir una auditoria de calidad — I I
Gagner en perfarmance et en satisfaction I I

Marketing & Innovacion SE0 26 2 2ET Compras

PERFORMANCE INDUSTRIELLE

Production GE PR IT CH HU RU CZ AR ML FO KR IN

Planifier et ordonnancer avec le MRPII B

P
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